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Ayuda en Línea



El usuario y la contraseña sera suministrado por el Ministerio del poder popular para las 
comunas y movimientos sociales al consejo comunal.



Al ingresar al sistema, 
tendrá un menú en la 
parte izquierda de su 
pantalla con todas las 
opciones disponibles en 
el sistema.

En la opción perfil el usuario 
podrá modificar su correo y 
contraseña.
 

En la opción salir el usuario podrá 
cerrar su sesión.



En la opción perfil el usuario podrá modificar su correo y contraseña.



Primer paso: Ingresar en la pestaña Registro opción consejo comunal donde debe completar la 
información del Consejo Comunal al cual pertenece.

Al darle clic al botón de guardar su 
información quedará registrada y 
podrá continuar a registrar el censo 
de su comunidad.



Segundo paso: Ingresar en la pestaña Registro Censo opción Censo poblacional donde podrá registrar a 
los Jefes de Familia presionando cualquiera de los botones remarcados en rojo.



Al presionar el botón de registrar se 
mostrara el  formulario de registro donde 
podrá completar los datos del jefe de 
familia.

Al terminar de llenar la información 
deberá presionar el botón crear.




Una vez registrado el jefe de familia se listara en la siguiente tabla, en el cual podrá realizar las siguientes 
acciones:

Ver: donde podrá visualizar 
toda la información 
registrada.

Editar: en esta opción 
podrá realizar 
modificaciones en la 
información registrada.

Núcleo Familiar: opción que 
permite registrar a los 
miembros del núcleo familiar 
del jefe seleccionado.

Persona discapacitada: Donde el 
jefe de familia podrá registrar si 
posee una discapacidad
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Ingresar en la pestaña Comités

 Opción Servicios básico
 Gas Comunal: Donde podrá llevar un control de gestión de la entrega y recepción de cilindros de gas de la 

comunidad



Ingresar en la pestaña Comités

 Opción Telecomunicacione
 Reporte de averías: Gestión y seguimiento de los casos de averías CANTV de los miembros de la comunidad.



En la Opción de Reportes podrán generar los indicadores que proporcionaran información consolidada y 
estructurada sobre los datos registrados en el sistema

Además, podrá 
exportar

en un hoja de calculo 
la información 

consultada.
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